FORMULARZ REKLAMACYJNY

(W przypadku potrzeby ztozenia reklamacji mogq Panstwo skorzystac z tego formularza
reklamacyjnego. Nie jest to jednak konieczne. Jesli zdecydujq sie Panstwo skorzystac z tego
formularza, to bardzo prosze o przestanie niniejszego dokumentu pocztq elektroniczng lub

tradycyjnq).

Adresat:

Aleksandra Buller prowadzaca dzialalnos¢ gospodarcza pod firmg ANGIELSKI DO KAWY
Aleksandra Buller, ze stalym miejscem prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej w Krakowie,

ulica gen. Jozefa Dwernickiego 6/4, REGON 387182018, NIP 5542876518.

DANE KLIENTA:

Imie 1 nazwisko
Adres e-mail
Numer kontaktowy

Nr konta bankowego

PRZEDMIOT REKLAMACIJI:

Nazwa produktu
Data nabycia produktu

Cena produktu

OPIS OKOLICZNOSCI ORAZ ZAUWAZONYCH WAD PRODUKTU:

KIEDY WADA ZOSTALA STWIERDZONA



ZADANIE REKLAMUJACEGO:

data 1 podpis

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych w zwiazku ze zgloszeniem reklamacji:

Informujg, ze dane osobowe podane w tym formularzu beda przetwarzane w celu obstugi procesu zgtoszenia
reklamacyjnego.

Administratorem danych jest Aleksandra Buller prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma ANGIELSKI DO
KAWY Aleksandra Buller, ze stalym miejscem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Krakowie, ulica gen.
Jozefa Dwernickiego 6/4, REGON 387182018, NIP 5542876518.

W celu uzyskania informacji o przetwarzaniu danych osobowych bardzo prosze o kontakt pod wskazanym na stronie
adresem e - mail.

W zwiazku z obsluga procesu reklamacyjnego, dane moga by¢ przetwarzane przez podmioty zewngtrzne
zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak operatorzy pocztowi, biuro rachunkowe.

Formularz bgdzie przechowywany przez okres konieczny przez Sprzedawcg.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych zawartych w formularzu, przystuguja Panu / Pani nast¢pujace
uprawnienia: prawo do zadania dostgpu do danych, ich sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania, jak
rowniez prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu reklamacyjnego od umowy.

Wigcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych znajda Panstwo na stronie internetowej w zaktadce
Polityka Prywatnosci.



